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	项目
	内容
	分值

	 供应商业绩
（30分）
由评审小组
共同认定
	1、按不同的服务单位提供山西省政府采购网单项或年度委托代理协议，最多提供5个单位即可.每提供一项得2分，最高分为10分。
2、由于本项目为服务类，因此请按项目（可为同一单位）提供山西省财政备案的政府采购服务类项目（50万元以上）业绩，最多提供10个代理项目即可。每提供一项得2分，最高分为20分。
	30分

	企业状况
（20分）
由评审小组
共同认定
	1、在本地有办公场所且办公场所面积在100到500平米（含500平米）的得1分，500平米到1000平米（1000平米）得3分，1000平米以上的得5分。说明：提供产权证或租赁协议或合同发票等证明材料，未提供不得分。
2、从事招标代理业务年限不足1年的，得1分;从事招标代理业务满1年不足2年的，得2分;从事招标代理业务满2年不足3年的，得3分;从事招标代理业务满3年不足5年的，得4分;从事招标代理业务5年以上的，得5分。
	10分

	
	项目人员配备：
3、项目负责人：
（1）具有中级职称的得1分；
（2）具有政府采购类培训证书或者证明的得2分；
说明：提供身份证件、职称证书、培训合格证、劳动合同、社保交纳证明（在本单位参保人员名单内体现）。
4、项目组成员：
（1）项目组成员有一名具有中级或中级以上职称证书的得1分，本项最高3分；
（2）项目组成员有一名具有政府采购类培训证书的得1分，本项最高3分。
说明：提供身份证件、职称证书、培训合格证、社保交纳证明（在本单位参保人员名单内体现）。
5、法律顾问人员须提供合法有效的受聘法律顾问律师执业证书，并提供该律师所在律师事务所与供应商签署的法律服务协议（协议有效期覆盖本项目服务周期）得1分。
说明： 以律师职业证书、法律服务协议为准。
	10分

	招标代理方案（40分）
由评审小组
成员自主打分
	招标工作程序详细描述：
1、有工作流程图；
2、有清晰的工作流程说明；
工作流程图清晰完整；流程说明与流程图匹配；关键节点标注法律依据。依据工作流程说明的合理、合规、合法、完善程度进行量化评分
流程图和流程说明完整详实、科学有效、符合项目实际得（10分）；
流程图和流程说明要素齐全，部分符合项目实际得（7分）；
流程图和流程说明有缺项，不符合项目实际得（3分）；
没有流程图和工作流程说明不得分。
	10分

	
	招标工作进度保障措施：
包括拟配备服务团队人员保障措施、硬件保障措施、内部奖惩措施、应急保障措施、突发事件处理预案措施等内容进行量化评分。
内容覆盖全面，各项要素齐全，结构完整，完全具备可操作性得（10分）；
内容覆盖主要要素，但个别方面略有缺失或过于简略，但部分细节不够具体或可行性稍差得（7分）；
有相关内容，但缺项较多，内容较为笼统，缺乏具体内容和操作性得（3分）；
无相关措施不得分。
	10分

	
	招标工作质量保障措施：
包括采购文件制作、投标人（供应商）报名、评标（评审）专家抽取、评标（评审）环节、档案管理各环节的质量保障措施进行量化评分。
质量措施内容全面、要素齐全、结构完整，完全具备可操作性得（10分）；
内容覆盖主要要素，但个别方面略有缺失或过于简略，但部分细节不够具体或可行性稍差得（7分）；
有相关内容，但缺项较多，内容较为笼统，缺乏具体内容和操作性得（3分）；
无相关措施不得分。
	10分

	
	质疑、投诉处理措施：
根据供应商提供的处理质疑投诉经验、质疑投诉的管理办法、协助采购人处理质疑及协助采购人进行投诉的回复和协调的措施及承诺完整性、合理性、科学性、可行性进行量化评分。
措施要素完整，方法科学有效，细节具体，具备可操作性得（10分）；
措施要素大致完整，个别方面有缺项，部分细节不够具体，可操作性较差得（7分）；
措施要素缺项较多，缺乏具体内容和操作性得（3分）；
无相关措施不得分。
	10分

	响应报价
（5分）
	参照《招标代理服务收费管理暂行办法》（计价格〔2002〕1980号）有关规定，代理费用报价每下浮1%，得1分，满分5分。
	5分

	服务承诺
（5分）
	供应商提供的保密承诺，承诺在服务过程中对涉及到的国家秘密、商业秘密和个人隐私信息等需保密的信息进行保密，并对泄密造成的后果承担法律责任的得3分；未提供或提供不全不得分。
	3分

	
	供应商提供的信誉和廉洁承诺，承诺在服务过程中严格遵守相关规定，保证廉洁公正。不违法违规，不弄虚作假，不谋求不当利益，并对违规造成后果承担法律责任的得2分；未提供或提供不全不得分。
	2分
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